CLIAWEB - WEB BARINDIRMA VE INTERNET HiZMETLERI
HIiZMET SOZLESMESI

11/02/2018

1- TARAFLAR

1.1: Bu sdzlesme hizmetler bélimiinde belirtilen hizmetleri saglayan CLIAWEB Web
Barindirma ve internet Hizmetleri (CLIAWEB olarak anilacaktir) ile yeni misteri kaydi
boélimiinde detaylari belirtilen kisi/kurum (MUSTERI olarak anilacaktir) arasinda
CLIAWEB 'e ait olan http://www.cliaweb.com Internet adresi tizerinden satin alinacak
hizmetleri asagida belirtilen madde ve kosullar ile imza altina alinmis sayacaktir.

1.2: CLIAWEB web barindirma sitesi TEKNOAS BILGISAYAR firmasinin alt kurulusudur.
TEKNOAS BIiLGISAYAR isletmesi CLIAWEB web barindirma sitesine araci hizmet
saglayiciligl yapmaktadir. isletme vergi numarasi CLIAWEB sitesinin iletisim kisminda
yer almaktadir.

1.3: Taraflar is bu s6zlesmede yazili bilgilerin dogrulugunu beyan, kabul ve taahhit
ederler. Web sitemize kayit olan kisiler veya kurumlar hizmet s6zlesmemizi okumus
ve kabul etmis sayilirlar.

2- KONUSU

2.1: is bu sdzlesme miisteri tarafindan site lizerindeki islemlerinde, siparislerinde,
gonderdigi mesajlarinda kayit isleminde vermis oldugu bilgiler dogrultusunda
yapmaya ve yapmamaya izni olan bolimleri, siparislerinde tercihleri uyarinca alacagi
hizmetler karsilig§inda CLIAWEB'e 6deyecegi licretleri diizenleyecektir. Bu hizmet ve
islem aciklamalari asagidaki gibidir.

2.2: Uyelik bilgileri misteri tarafindan {iye olunma sirasinda girilen bilgilerdir. Bu
bilgiler yapilan islemlerde baz alinacagindan musteri ve liyenin bu bilgileri hatasiz
eksiksiz ve dogru girdigi varsayilmaktadir.



3- SORUMLULUKLAR

3.1: Misteri, en az on sekiz (18) yasinda oldugunu ve/veya yurirlikte bulunan
kanunlar kapsaminda yasal olarak baglayici s6zlesmeler yapabilme ehliyetine baskaca
yollarla sahip oldugunu kabul beyan ve taahhit etmektedir.

3.2: Musteri, s6zlesmeyi kurumsal niteligi olan herhangi bir kurum adina akdediyor
ise, s06z konusu kurumsal yapiyi isbu S6zlesmede yer alan hiikim ve sartlara gore
temsil ve ilzam etmek icin gerekli yasal yetkiye haiz oldugunu kabul, beyan ve taahhit
etmektedir. Bu durumda siz, sizin ya da Kullanici terimleri bu kurumsal yapiyi ifade
eder. Sayet, isbu sozlesmeyi elektronik ortamda kabul etmenizden sonra CLIAWEB
tarafindan, s6z konusu kurumsal yapiyi ilzam etmek igin yasal yetkinizin olmadigi
tespit edilirse, 6deme yukimlulikleri de dahil ve bununla sinirli olmamak tzere, isbu
S6zlesmede yer alan yikimlultklerden kisisel olarak sorumlu olacaginiz bilginiz
dahilindedir.

3.3: CLIAWEB, kurumsal tiyeliklerde, sahih ve kaynagi sizin kurumsal yapinizin yetkili
bir temsilcisinden geldigi izlenimini makul surette uyandiracak herhangi bir talimata,
ihbara, belgeye ya da benzeri iletisime itimat etmesi sonucu meydana gelecek hicbir
kayip ya da zarardan sorumlu olmayacaktir. Bu talimat, ihbar, belge ya da iletisimin
sahihligi hakkinda makul siiphe olmasi durumunda, CLIAWEB ek olarak séz konusu
bilgilerin sahihligini onaylamanizi isteyebilir. Ancak bu onaylama talebi CLIAWEB'in
miukellefiyeti degildir.

3.4: Kurumlar adina temsil ve ilzama yetkili oldugu bilgisine istinaden hareket eden
gercek kisilerin kurum ile ilisiginin kesilmesi halinde CLIAWEB'in bu hususu
kendiliginden tespit imkani olmadigi taraflarin malumu olmakla birlikte, kurumu
temsilen hareket etmekte olan kisi/kisilerin kurumla ilisiginin kesildigi bilgisi kurum
tarafindan ivedi olarak CLIAWEB'e bildirilmemis ise, olusabilecek tiim maddi ve
manevi zararlardan kurum ve anilan gercek kisi sorumlu olacaktir. CLIAWEB'e bu
yonde bir bildirimin yapilmasinin ardindan CLIAWEB tarafindan bir hizmetin gercek
hak sahipliginin tespitinin yapilmasi imkani bulunmadigindan CLIAWEB'in kayitlarinda
yer alan kisi/kurum bilgileri dikkate alinacaktir. Bu sebeple kurumu temsilen
sozlesmenin tarafi olan kimselerin tim kayitlari kurum adina yaptirmis olmasi esastir.
Kisilerin kurumlari temsilen hareket etmekte olmasina karsin bu yénde bir
bilgilendirmenin CLIAWEB'e yapilmamis olmasi halinde, CLIAWEB'in uhdesinde
bulunan kayitlari dikkate almasindan kaynaklanacak 3. Kisilerin de ugradigi zararlar
dahil olmak Gizere tim maddi ve manevi zararlardan her ne nam ve hesap altinda
olursa olsun CLIAWEB'in sorumlu tutulamayacagi MUSTERI tarafindan pesinen kabul,
beyan ve taahhit edilmektedir.



3.5: CLIAWEB, miisterinin talebi izerine siparis olarak ilettigi hizmetleri saglayacaktir.
Siparisin kabulii mesaji ile CLIAWEB ilgili ticreti tahsil ettigini kabul edip s6z konusu
sipariste belirtilen hizmeti verecegini taahhit edecektir.

3.6: Odeme sekli, kdv farklari siparis sirasinda ¢ikartilacak toplam miktar ile
belirtilerek musterinin aylik veya yillik 6deme tercihlerine gére 6demesi gereken
licretler CLIAWEB tarafindan bildirilecektir.

3.7: Siparis kabulii ve islemlerin onaylanmasindan sonra CLIAWEB, mdisteri siparisi
detayinda bulunan hizmete iliskin kontrol panel, ftp, sQL ve e-mail kullanici adlari ve
sifrelerini misteriye iletecek ve hizmet baslamis olacaktir. ilgili hesaplarin ve sifrelerin
sorumlulugu musterinin sorumlulugunda olup bu konulardan dogabilecek zarar ve
ziyandan muisteri sorumlu olacaktir.

3.8: Miisteri aldig1 hizmet dahilinde CLIAWEB tarafindan aldigi beyan ve uyarilara
uyacagini taahhiit eder. Misteri, hosting hesabindan faydalanirken CLIAWEB
tarafindan yayinlanan her tirll ihtar yada bildirime uymayi beyan, kabul ve taahht
eder. Musteri, almis oldugu bulundurma hizmetinde kendisine licretsiz ve sinirsiz
olarak verilen hizmetleri yine Ucretli yada Ucretsiz ve/veya sinirli yada sinirsiz olarak
Uclincl kisilere dagitamaz, satamaz.

3.9: Misteri hizmet dahilinde sahip oldugu yazilim ve programlari kullanarak erisim
hakki bulunmayan dosya veya programlara erismemeyi, bu tarz bir sorundan dolayi
herhangi bir problem yaratmamayi, olusabilecek sorun ve problemlerde zarari
karsilamayi taahht eder.

3.10: Musteri alan adi, hosting veya aldigl hizmetlerin kullanilmasi sirasinda
yurirlikte olan veya s6zlesme siresince yurdrlllige girecek olan vergi, harg ve
benzer yikimliltklerin kendisine ait oldugunu ve karsilayacagini kabul ve taahht
eder.

3.11: Misteri hizmeti dahilinde barindirdigi tiim dosya, dokiiman ve programlardan,
web sitesi ve e-mail hizmetleri ile kullanacagi ve faydalanacagi tiim islemlerden
kendisi sorumlu oldugunu, s6z konusu veri, bilgi ve beyanlarin yasalara aykirihgindan
dogabilecek tiim hukuki ve cezai sorumlulugu kendisi karsilamayi kabul ve taahhiit
eder. Is bu konuda dogabilecek sorunlardan CLIAWEB'e herhangi bir kusur iletilemez.

3.12: Miisteri, CLIAWEB’den kiralamis oldugu hizmetlerin son édeme tarihlerini
gecirmeksizin (Son 6deme tarihinden itibaren su giin sayisi kadar gecikebilir; Alan
Adlarinda 10 giin, Paylasimli hostinglerde 5 giin, VPS - VDS veya Fiziksel Sunucularda 2
gin, Lisanslarda 1 giin) olusturulan fatura bildirimine istinaden Ucreti 6demesi
gerektigini, eger 6deme belirtilen siireler icerisinde gergeklestiriimez ise hizmetinin
“kahc1” olarak silinecegini, ve bu durumda herhangi bir hak talebinin olamayacagini
kabul eder.



3.13: CLIAWEB sayfalari gonderilmeden énce gdézden gecirmez, dogrulamaz, ciro
etmez veya kullanici tarafindan yapilmig sayfalar icin herhangi bir sekilde bir
sorumluluk almaz. CLIAWEB kullanici hesaplarini bu ana hatlari ihlal ettigi icin veya
bagka bir sebeple veya CLIAWEB kendi veya kullanicilarindan herhangi birinin isine
zararli olduguna inandigi icin fesih edebilir. CLIAWEB hukuka aykirilik eden filleri ve
eylemleri 6grendiginden itibaren musteriye haber vermeden silme hakkina sahiptir.

3.14: CLIAWEB, sagladigl hizmet icerisinde bulunan msteri verilerinin hatali
kullanimlarindan, veri iceriklerinden, e-mail ile kullanilan tim verilerden dogabilecek
hi¢ bir maddi veya manevi zararlardan sorumlu tutulamaz. Bu verilerin yedekleme ve
saklama yiikiimliikleri musteriye aittir. CLIAWEB miisterinin tiim verilerini diizenli bir
bicimde yedekleme ve bakim islemine tabi tutacaktir. Buna ragmen CLIAWEB
hizmetlerinde meydana gelebilecek kesinti veya veri kaybindan dolayi olusabilecek
hatalardan, zarardan ve ziyandan CLIAWEB sorumlu degildir. Verilerin yedeklenmesi
sozlesme metninde aksi belirtiimedigi stirece Misterinin sorumlulugundadir.

3.15: CLIAWEB, Miisteri tarafindan siparis verilmis ve 6demesi sorunsuz olarak
gerceklestirilmis domain name tescil islemlerini ylritecektir. Tescil edilen ve siparis
ile kabul edilen tescil talebi ile licreti 6denen domain name'in sahibi Musteridir.
CLIAWEB bu konuda Miisterinin talepleri dogrultusunda domain name {izerinde islem
yapabilecektir. Misteri tarafindan domain name lizerinde bir diizenleme, degisiklik ve
transfer taleplerini en kisa stirede yapacaktir.

4- YEDEKLEME KOSULLARI

4.1: CLIAWEB lizerinden satin aldiginiz hizmetlerin timiinde yedekleme ile ilgili
herhangi bir ekstra 6zellik satin alinmaz ise verileriniz tarafimizca yedeklenmez, bu
gibi durumlarda sorumluluk size aittir.

4.2: CLIAWEB paylasimli hosting ve reseller hosting hizmetlerinde opsiyonel olarak
sunucu seviyesinde vmdk kalip yedek alir. Bu yedekleme olasi disk sorunlari igindir. Bu
yedek tipi MUSTERI'ye sunulamaz, MUSTERI eger yedekleme istiyor ise haricen
yedekleme hizmeti satin almalidir.

4.3: MUSTERI satin aldigi hizmetlerde kendi hatasi ile kaybettigi verilerden, hatali
islemlerinden 6tiri CLIAWEB'i sorumlu tutamaz. Hizmetlere ait veriler hizmet
sahibinin yani MUSTERI'nin sorumlulugundadir.

4.4: MUSTERI 6deme yapmamasi sonucu, son ddeme tarihi gecen bir hizmetin
yedegini talep edemez. Odeme yapmamasi sonucu silinen hizmetleri icin CLIAWEB']
sorumlu tutamaz.



4.5: MUSTERI hizmetlerin barindigi sunucularda beklenmeyen donanimsal arizalar
(6rnegin disk arizasi gibi) meydana geldiginde bu arizadan ve veri kayiplarindan 6tiri
CLIAWEB'i sorumlu tutamaz.

5- SURE

5.1: Is bu sdzlesme siparis ve ddeme islemlerinin Internet ortamindan CLIAWEB 'e
iletilmesi ile birlikte taraflarin belirtilen hak ve yikimliltkleri baslar.

5.2: Sozlesme suresi Musterinin ilgili hizmet igin siparis sirasinda segmis oldugu
6deme periyodu kadardir.

5.3: Taraflar s6zlesmenin sona ermesinden 7 is glinli dncesine kadar s6zlesmenin siire
sonunda sona erecegini ihtar etmemisler ise s6zlesme ayni sart ve hikimler ile
onceki s6zlesme siresi kadar uzar. ( Gcret hususunda meydana gelen degisiklikler
sakhdir.)

6- UCRET

6.1: is bu sdzlesmede belirtilen hizmetler karsilig1 olarak 6denecek {icret siparis islemi
sirasinda belirtilen miktar kadardir. Belirtilen Ucretlere kdv sonradan dahil ederek
hesaplanir ve Musteriye gosterilerek tahsilat gerceklesir.

6.2: CLIAWEB 6nceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler tizerinde ileriye déniik
olarak degisiklik yapma hakkini sakl tutar. Misteri is bu degisiklikler konusunda
simdiden olusabilecek degisiklikleri kabul, beyan ve taahhit eder.

6.3: Ucret fatura tarihindeki Merkez bankasi efektif satis kuru Gzerinden Tiirk Lirasina
cevrilerek ddenir.

6.4: Ucret fatura kesim tarihinden itibaren 3. is giinii sonuna kadar siparis islemi
sirasinda kredi karti ile 6deme talimati var ise kredi karti hesabindan, kredi karti ile
o6deme talimati yok ise Musteri iletisim adresinde belirtilen banka hesap
numaralarina veya CLIAWEB'e elden ddemekle yiikiimludir.

6.5: Odemenin gecikmesi durumunda CLIAWEB kur farki faturasi kesme hakkini sakli
tutar.

6.6: CLIAWEB, Miisteri 6deme islemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma,
acma hakkini sakh tutar.



6.7: CLIAWEB, son édeme tarihi gecen bir hizmeti sézlesmemin (3.12) numarali
maddesine uyulmadigi taktirde “kalic” olarak sonlandirma (silme) hakkini sakh tutar..

6.8: Siparis esnasinda belirtildigi gibi domain/alan adi islemlerinde geri 6deme
yapilmaz.

6.9: Ucret iadesi sadece Paylasimli Web hosting ve Bayi Hosting (reseller) hizmetleri
icin gecerlidir. Alan adi kaydi-transferi, VPS-VDS, kiralik sunucu, SSL sertifikasi, co-
location, lisanslama, yazilim ve diger hizmetler icin iade s6z konusu degildir. Uriiniin
aktiflestigi sireden itibaren en geg 3 gun igerisinde iade kosullarina uygun hizmetler
icin iade talep edilebilir.

6.10: Ucret iadesi ile ilgili detaylar https://www.cliaweb.com/iade-sozlesmesi.html
adresi lizerinde belirtiimektedir. is bu sézlesmeye ektir.

7- ASKIYA ALINMA

7.1: Odeme konusunda problem yasanmasi, kredi karti ile 6deme talimati olan
Musterilerde provizyon sorunlari veya hikim ve yikimlultkler ile ilgili maddelerden
dolayi CLIAWEB, Miisteriye verilen hizmetlerin tiimiin{, e-mail, web, ftp hesaplarinin
tamamini kalici durdurma hakkini sakli tutar.

7.2: Bu durumun devam siiresince Misteri adina e-mail, web, ftp erisimleri yapilamaz
ve e-mail hesaplari bloke edilerek gelen e-mailler geri cevrilir. Misteri eger
yukamlultklerini yerine getirmedi ise askidan alma talebinde bulunamaz.

7.3: Paylasimli Hosting ve Reseller (Bayi) Sunucusu lizerinde site basina en fazla CPU
ve kullanim orani %30 Ram ve Mysql Kullanim orani ise %7'dir . %30 ve %7 'i gegen
kullanici hesaplari, ilk uyarinin ardindan askiya alinir. Ve daha uygun ¢6ztm onerilir.

7.4: Sunucu Uzerindeki tim yazilimlarin glvenligi Misterilerimize aittir. Chmod 777
‘den kaynaklanabilecek yada yaziliminiz ile ilgili glivenlik agiklarindan olusacak
sonugclardan CLIAWEB sorumlu degildir.

7.5: SPAM, alicinin istegi disinda toplu ve/veya ticari amag tasiyan mesajlarin Internet
yolu ile génderimidir. SPAM génderimi, CLIAWEB' e olan giiveni zedeledigi gibi, ayni
zamanda CLIAWEB sistemlerinde asiri yiiklenmelere sebep olarak, Miisterilere
saglanan servislerde aksamalara neden olabilmektedir. CLIAWEB' den Hosting,
Reseller veya Sunucu hizmeti alanlar SPAM génderimi yapamazlar. Kendisine ait bir
SMTP sunucusu bulunduran kullanicilar, CLIAWEB' den SMTP hizmeti alsinlar yada
almasinlar, kendi sunucularindaki SMTP hizmetini, SPAM génderimini kolaylastiracak



sekilde korumasiz ve 3. kisi/kurumlarin kullanimina acik sekilde calistiramazlar. Ayrica
Dovecot gibi pop imap mail alim servislerinin yogun olarak kullanimi yasaktir. Hosting
hizmeti bir mail servisi degildir, yalnizca web site barindirma ve énemli verilerinizi
tutma amaclidir.

7.6: VPS ve VDS (Sanal Sunucu) hizmetlerinde Aylik Trafik limitlendirilmemis olsa bile
en fazla taahit edilen Adil Kullanim Noktasi (AKN) aylik 4 TB (terabayt) a kadardir.
Adil Kullanim Noktasi'nin asilmasi durumunda hat hizi yavaslar veya erisim durabilir.
Bu durumda CLIAWEB ilgili hizmete erisim garantisi sunamaz. Eger AKN (Adil Kullanim
Noktasi) agiminin CLIAWEB alt yapisina zarar verici veya illegal bir kullanim oldugu
tespit edilir ise CLIAWEB ilgili hizmeti kalici olarak durdurabilir. Béyle bir durumda
MUSTERI'nin askidan alma talebinde bulunma hakki sz konusu degildir.

7.7: GENEL AHLAKA ve GELENEKLERE AYKIRI DAVRANIS ve YAYINLAR
CLIAWEB servislerinin, kamu tarafindan kabul gérmiis genel ahlak ve geleneklere
aykiri davranislari gerceklestirmek icin kullanilmasi ve/veya buna araci olunmasi.

7.8: SALDIRGAN ve TEHDITKAR DAVRANISLAR
CLIAWEB servislerinin, 3. sahis ve/veya kurumlara karsi saldirgan ve tehditkar
davranislar icerecek sekilde kullanimi.

7.9: DIGER BILGISAYAR veya AGLARA YASADISI YOLLARLA veya YETKISiZ ERISIM
Baskalarina ait bilgisayar, kullanici hesabi veya aglara yetkisiz veya yasadisi yollarla
erismeye calismak (‘hacking' veya 'hacker' olarak tanimlanan davranislar) ve
sistemlere yasadisi veya yetkisiz sekilde ulasmayi saglayacak diger aktiviteler ('port
scan', 'stealth scan' v.b. aktiviteler) i¢in kullaniimasi.

7.10: VIRUS, KURTCUK, TRUVA ATl v.b. ZARAR VERICILERIN DAGITIMI ILE iLGILI
AKTIVITELER

Internet virusleri, kurtcuk, truva ati gonderimi veya 'pinging’, 'flooding’,
'mailbombing', 'denial of service' gibi, diger kullanicilarin, CLIAWEB agini veya buna
bagh diger ag, sistem, servis ve/veya cihazi kullanimlarinda aksamaya sebep olacak
aktiviteler.

7.11: DIGER YASADISI AKTIVITELER

Hizmeti alan MUSTERI, CLIAWEB'in is bu yasaklanan iceriklerden dogan zarar ve
ziyanini temin edecegi ve gordlgu zarar ve ziyani tazmin edecegi konusunda
mutabiktir.

Paylasimli Web Hosting ve Bayi (Reseller) Hosting Barindirilmasi Yasak Materyaller :

e Topsite'lar

e Takipgi Scriptleri

e IRC script'leri, bot'lari

e Proxy script'leri/anonimlestiriciler



Korsan yazilim/warez

Resim Barindirma Script'leri (Photobucket ya da Tinypic benzeri)
AutoSurf/PTC/PTS/PPC siteleri

IP Tarayicilar

Bruteforce Programlari/Scriptleri/Uygulamalari

Mail Bomber'lar/Spam Script'leri

Banner-Ad hizmetleri (ticari banner ad dongusii)

Dokim dosyasi/Mirror script'ler (rapidshare benzeri)

Ses dosyasi barindirmak - mp3,wav,mp4 gibi (iki adetten fazla olanlar)

Video dosyasi barindirmak - mpg,mp4,flv,mov gibi (iki adetten fazla olanlar)
Escrow hesabi/Banka Tahvilleri

Yatirim siteler (FOREX, E-Altin Borsasi, Second Life/Linden Borsasi, Ponzi,
MLM/Saadet Zinciri)

Gerekliizin(ler)in varligi d6nceden kanitlanmaksizin satisi izne bagl madde satisi
Piyasayi belirleyen banklarin programlari

Cekilis/kumar siteleri

Cekilis/kumar ve bahis siteleri

MUD'ler/RPG'ler/PBBG'ler

Hacker'liga odakli siteler/arsivler/programlar (DDOS ve Phishing yazilimlari
dahil)

illegal hesap / lisans satisini iceren siteler, crack siteleri

Casus yazilimlar ve bu yazilimlarin tanitimini iceren yayinlar (Gizliligi ihlal eden
iceriklerin timu)

Yasadisi faaliyetleri tanitan siteler

Adult (+18) iceriklerin/sitelerin her tirlu yayini(eskort siteleri dahil)
Mistehcenlik / Erotizm iceren genel ahlaka aykiri iceriklerin/sitelerin her tirll
yayini (T.C.K. 226)

Warez/korsan/yasadisi icerik dagitan ya da onlara link veren forumlar veya
internet siteleri

Dolandiricilik Siteler (aa419.org'da ve escrow-fraud.com'da sayilanlar da
dahildir)

Mailer Pro (Toplu Mail Génderimi Amaci ile Kullanim)

Canli Spor Olaylarinin (UFC, NASCAR, FIFA, NFL, MLB, NBA, WWE, WWEF vs.) her
tar yayini

Telif icerebilecek Her Tiirlii icerik veya Yayin (Dizi ve filmlerin yayini dahil)
Yetki Belgesi Olmaksizin Bir Markanin Yetkilisi / Servisi Gibi Davranan Web
Sitelerin Tim (Tescilli Logo Dahil)

Yetkilendirildigi kanitlanmaksizin Elektrik, Su, internet, Telefon TL Yiikleme gibi
online 6deme alan sitelerin tima

Devlet Tarafindan Yetkilendirildigi Kanitlanmaksizin Devlet Kurum Sitesi Gibi
Davranan Web Sitelerin Timii (Ornegin Vize siteleri, E-devlet siteleri gibi ...)
BDDK Lisansi Olmaksizin Kredi Saglama Vaadi Olan Web Sitelerin / iceriklerin
Tumu

BDDK Lisansi Olmaksizin EPiN, UKASH Sanal Para Satis veya Aracilik Hizmeti
Sunan Web Sitelerin Tumu



« illegal (Yasa Disi) Reklam Calismasi Amacli Kullanilan Web Sitelerin / iceriklerin
Tumu

e T.C.K 132 ve 139 Maddelerini ihlale Yonelik, Uciincii Sahislara Ait Ses ve
Gorlntl Kayitlarinin Saklanmasi

o Kredi Karti Bilgileri, Strtcu Belgesi, Vize, Pasaport, T.C. Nifus Clizdani gibi
resmi ve 0zel evraklarin saklanmasi

e Saglik Bakanhgi'ndan gerekli izinlerin 6nceden alindigi kanitlanmaksizin ilag ve
benzeri saglik Grlind satis

o Para Kazandirma vaadi sunan web sitelerin / iceriklerin timu

o Gerekli telif izinleri alinmaksizin online muzik dinlemeyi saglayan sitelerinin /
iceriklerin tim

o Yurtici veya yurt disi acik hat satis sitelerinin / igeriklerin tumu

o Gorev sitelerinin / igeriklerin tim

o Karikatlir arsivi iceren sitelerinin / iceriklerin tim{

o Mobil 6deme bozdurma sitelerinin / iceriklerin tim

o Evde paketleme kazang sitelerinin timu

Fiziksel ve Sanal Sunucu (VDS, VPS) Hizmetlerinde Barindirilmasi Yasak Materyaller :

e Korsan Yazilim/Warez

e |P Tarayicilar

o Bruteforce Programlari/Script'leri/Uygulamalari

o Mail Bomber'lar/spam script'leri

e Escrow hesabi

e Yatirim siteleri (FOREX, E-Altin Borsasl, Second Life/Linden Borsasi, Ponzi,
MLM/Saadet Zinciri)

e Yatirim sitelerine aracilik eden yazilimlarin/uygulamalarin her tirt

e Gerekliizin(ler)in varligi 6nceden kanitlanmaksizin satisi izne bagh madde satisi

o Cekilis/kumar ve babhis siteleri

o Hacker'liga odakl siteler/arsivler/programlar (DDOS ve Phishing yazilimlari
dabhil)

« llegal hesap / lisans satisini iceren siteler, crack siteleri

e Casus yazilimlar ve bu yazilimlarin tanitimini iceren yayinlar (Gizliligi ihlal eden
iceriklerin timu)

e Yasadisi faaliyetleri tanitan siteler

e Adult (+18) iceriklerin/sitelerin her tiirlG yayini(eskort siteleri dahil)

o Mustehcenlik / Erotizm iceren genel ahlaka aykiri igeriklerin/sitelerin her tirli
yayini (T.C.K. 226)

o Warez/korsan/yasadisi icerik dagitan ya da onlara link veren forumlar veya
internet siteleri

o Dolandiricilik Siteleri (aa419.org'da ve escrow-fraud.com'da sayilanlar da
dahildir)

« Mailer Pro (Toplu Mail Génderimi Amaci ile Kullanim)

o Canli Spor Olaylarinin (UFC, NASCAR, FIFA, NFL, MLB, NBA, WWE, WWF vs.) her
tur yayini



e |IPTV, Streaming (Online Yayin) her tir yayini

« 100 Mbps Hat iznini gecebilecek ve Yiiksek Trafik Olusturabilecek her tiirli
yayin

« Telif icerebilecek Her Tiirlii icerik veya Yayin (Dizi ve filmlerin yayin,
barindirilmasi veya izinsiz yayinlanmasina aracilik edilmesi dahil)

o Yetki Belgesi Olmaksizin Bir Markanin Yetkilisi / Servisi Gibi Davranan Web
Sitelerin Tim (Tescilli Logo Dahil)

o Yetkilendirildigi kanitlanmaksizin Elektrik, Su, internet, Telefon TL Yiikleme gibi
online 6deme alan sitelerin tima

o Devlet Tarafindan Yetkilendirildigi Kanitlanmaksizin Devlet Kurum Sitesi Gibi
Davranan Web Sitelerin Timii (Ornegin Vize siteleri, E-devlet siteleri gibi ...)

o Yiksek kaynak tiiketen online oyun yazilimlarinin her tiri (Metin2, GTA Online
gibi)

o BDDK Lisansi Olmaksizin Kredi Saglama Vaadi Olan Web Sitelerin / iceriklerin
Tama

o BDDK Lisansi Olmaksizin EPIN, UKASH Sanal Para Satis veya Aracilik Hizmeti
Sunan Web Sitelerin TUmu

e T.C.K 132 ve 139 Maddelerini ihlale Yonelik, Uciincii Sahislara Ait Ses ve
Gorlntl Kayitlarinin Saklanmasi

o Kredi Karti Bilgileri, Strlicli Belgesi, Vize, Pasaport, T.C. Nufus Clizdani gibi
resmi ve 0zel evraklarin saklanmasi

« illegal (Yasa Disi) Reklam Calismasi Amacli Kullanilan Web Siteler,
Uygulamalarin Timi ve Bu Calismaya Araci Olarak Sunucu Hizmetlerinin
Kullaniimasi

e Saglk Bakanhgi'ndan gerekli izinlerin 6nceden alindigi kanitlanmaksizin ilag ve
benzeri saglik Girlini satisl

e Coin Hesap Uygulamalari, Coin Mining (Coin Madenciligi) Yazilimlarinin
(Bitcoin, Etherium vb) Timi

o Para Kazandirma vaadi sunan web sitelerin / iceriklerin tumd

o Gerekli telif izinleri alinmaksizin online mizik dinlemeyi saglayan sitelerinin /
iceriklerin tima

e Yurtici veya yurt disi acik hat satis sitelerinin / iceriklerin tim{

o Gorev sitelerinin / iceriklerin tim

o Karikatlr arsivi iceren sitelerinin / iceriklerin timu

o Mobil 6deme bozdurma sitelerinin / igeriklerin tumdi

e Evde paketleme kazang sitelerinin timi

Yukaridaki maddelerde belirtiimemesine ragmen, yirurlikteki yasalara aykiri ve sug
teskil eden her tirll aktivitenin yapilmasi kesinlikle yasaktir. Aksi takdirde CLIAWEB,
anlasmayi fesih etme hakkini sakh tutar.



8- FESIH

8.1: Musteri is bu s6zlesmenin herhangi bir maddesine aykiri davranarak
sorumluluklarini ve taahhitlerini yerine getirmedigi takdirde yada is bu s6zlesmenin
on ylziinde beyan ettigi bilgilerin dogru olmadiginin tespiti halinde, yukarida
belirtilen s6zlesmeyi askiya alma halinin 5 glinden fazla devam etmesi halinde,
CLIAWEB hig bir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin s6zlesmeyi tek tarafli olarak fesih
etme hakkina sahiptir.

8.2: Bu sekilde gerceklesecek fesih sonrasinda Musteri; kalan sireye bakilmaksizin
o6demis oldugu son s6zlesme Ucretini geri isteyemeyecegini, fesih tarihinde yurirlikte
olan emsal s6zlesme bedelinin 5 kati ticari cezai tazminat 6demeyi beyan, kabul ve
taahhit eder.

8.3: Musteri hic bir gerekce gostermeksizin s6zlesme normal siire ile sona ermeden
10 giin 6nce yazili olarak ihtar etmek sartiile is bu s6zlesmeyi siiresi sonunda fesih
etme hakkina sahiptir.

8.4: Sozlesmenin sona erme sliresinden dnce Musteri tarafindan fesih edilmesi
halinde s6zlesme sonuna kadar 6denecek olan (icretlerin 1/2 sini defaten ve pesin
olarak 6demeyi beyan, kabul ve taahht eder.

8.5: Musteri is bu s6zlesme maddelerinin kendisi ile ilgili olan kisimlarindan tamamen
sorumludur ve yerine getirmeyi taahut eder. Yerine getirmemesi durumunda
sozlesmenin tek tarafli fesh edilecegini kabul eder.

8.6: CLIAWEB sagladigl hizmetlerden alt yapisini olumsuz etkileyen veya illegal bir
kullanim var oldugunu disindigi hizmetleri durdurmak ve sézlesmeyi tek tarafl fesh
etme yetkisine sahiptir. Ayni durum maddelerde belirlenen sartlara uyulmadiginda da
gecerlidir.

8.7: Miisteri'nin herhangi bir CLIAWEB calisanina hakaret etmesi veya kaba
davranislar sergilemesi, ilgili misterinin hizmetlerinizin sonlandirilmasina ve musteri
hesabinin kalici olarak kapatilmasina sebebiyet verecektir. Bu durumda sézlesme tek
tarafli feshedilecektir. iade ise yapilmayacaktir.

9- |LETISIM VE BiLGi ADRESLERI

9.1: Taraflar konusu so6zlesmeden kaynaklanan her tiirlii tebligat icin taraflar siparis
adresinde belirtilen posta adreslerini yasal ikametgah olarak kabul, beyan ve taahht
etmislerdir.



9.2: Bu adreslere yapilan her tlrli tebligat taraflarin eline ulasmasa bile teblig edilmis
kabul edilecektir. is bu adreslere ait degisiklikler diger tarafa yazili olarak
bildirilmedikce eski adresler gecerli olacaktir.

9.3: CLIAWEB sozlesme siiresi icinde Misteri'ye tahsis ettigi elektronik posta adresine
mesaj, bilgi, yazi, ihtar, 6deme bildirimi, hesap hareket cizelgesi, hesap ekstresi
gonderebilir. Misteri s6z konusu elektronik iletilerin alinmadigi yada kendisine
ulasmadigi iddiasinda bulunamayacagi gibi, s6z konusu iletilerin gonderildikleri
tarihten 1 glin sonra yasal anlamda teblig etmis sayilacagini beyan, kabul ve taahhit
eder.

10- UCRETIN ODENMESINDE TEMERRUDE DUSULMESI

10.1: Musteri, aldigi hizmetlere karsilik basvuru tarihini takip eden 5 giin icinde
ddeme gerceklestirmedigi takdirde temerriide diismiis sayilir. Bu durumda CLIAWEB
kur farki faturasi kesebilecegi gibi dilerse fatura tarihinden itibaren aylik %15 gecikme
faizi talep edebilir. Misteri bu gecikme faizi ve kur farki faturasini 6demeyi beyan ve
kabul eder.

10.2: Miisteri, is bu s6zlesmeden dogan her tiir alacak icin CLIAWEB 'in dava yada icra
takibi agmasi halinde de aylik %15 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin %50'si kadar
cezai sart, %10'u Avukatlik Ucreti ve diger tiim yasal giderleri 6demeyi beyan, kabul
ve taahhit eder.

10.3: Mdsteri, is bu sozlesmeden dogan alacaklarinin tahsili icin yasal mercilere
ihtiyati Haciz ve ihtiyati tedbir icin basvurmasi halinde CLIAWEB 'in teminatsiz ihtiyati
Haciz ve ihtiyati Tedbir karari almaya yetkili oldugunu ancak buna ragmen
Mahkemelerce teminat istendiginde, Bankalardan alinacak teminat mektuplarindan
dogacak komisyon ve her tirli tcretin kendileri tarafindan 6denecegini ve bu
konulara hicbir itirazda bulunmayacagini beyan, kabul ve taahht eder.

11- YETKILI MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

11.1: is bu sdzlesme bununla birlikte 10 madde ve alt basliklardan ibaret olup,
taraflarca okunup anlasilarak imza altina alinmistir. (imza altina alinma. siparisin
Internet ortaminda CLIAWEB'e génderilmesi ile gerceklesmis kabul edilir). CLIAWEB
gerek gordigl taktirde yeni maddeler ve/veya alt basliklar ekleyebilir, ¢ikartabilir
yada maddeler tzerinde degisiklik yapabilir. Musteri bu degisiklikleri 6nceden kabul
ettigini beyan ve taahhit eder.



11.2: is bu sdzlesmenin uygulanmasi sirasinda dogacak her tiirlii uyusmazhklarin
c6ziimiinde Mugla/Ortaca Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

isbu hizmet sézlesmesinin, kayith her kullanici icin gegerliligi vardir. Kayith her
kullanicr iSBU HiZMET SOZLESMESI ONSOZU 1.3. Maddesinde de yer aldigi gibi
sozlesmeyi okumus ve kabul etmis sayilmaktadir.
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